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1. Méthodologie

Ce sondage UniMarketing-Le Nouvelliste a été réalisé du 26 au 30 octobre 2007 par voie
d'entrevues téléphoniques aupres de la population des villes de Trois-Riviéres et de Shawinigan.

L’échantillon a été tiré aléatoirement parmi les échanges téléphoniques de la population a I'étude
et les répondants ont été sélectionnés de fagon aléatoire parmi les personnes de 18 ans et plus
au sein des ménages contactés.

Les données d'ensemble ont été pondérées sur la base du recensement de 2006 en fonction du
sexe, de I'age des répondants et du poids démographique des secteurs, de fagon a rendre les
résultats conformes a la situation générale de la population a I'étude.

Au total, 407 entrevues ont été réalisées auprés de la population de Trois-Riviéres et 402 auprés
de celle de Shawinigan pour une marge d’erreur de * 4,9 % (19 fois sur 20) dans les deux cas.
La marge d’erreur augmente lorsque les résultats sont fractionnés en sous-groupes.

Trois-Riviéres Nombre de Marge d'erreur
répondants
Trois-Riviéres 128 +88 %
Cap-de-la-Madeleine 125 +8,8 %
Trois-Riviéres-Ouest 104 +98 %
Autres 50 +139%
Trois-Riviéres 407 49 %
Shawinigan Nombre de Marge d'erreur
répondants
Grand-Mére 132 +8,6 %
Shawinigan 110 +93 %
Shawinigan-sud 110 +93 %
Autres 50 +139%
Shawinigan 402 49 %
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2. Shawinigan

2.1. Satisfaction a I’égard de la mairesse

» Deux ans aprés sa réélection pour un quatrieme mandat consécutif, la mairesse de
Shawinigan, Mme Lise Landry récolte un taux de satisfaction de 64 %, soit 12 % de plus
que le pourcentage de vote recueilli en 2005. Le travail de Mme Landry est
particulierement apprécié dans le coeur urbain de Shawinigan. La cote de Mme Landry
grimpe a 69 % chez les répondants de 65 ans et plus.

Satisfaction a I’égard de la mairesse Lise Landry

zz:iif:::g%r; i:;ial?r:?gii la TOTAL Shawinigan Shawinigan-Sud Grand-Meére Autres
Trés satisfait 20% 27% 18% 19% 15%
Assez satisfait 44% 43% 49% 44% 38%
Satisfait 64% 70% 67% 63% 53%
Peu satisfait 20% 15% 17% 23% 25%
Pas du tout satisfait 6% 3% 8% 6% 1%
Insatisfait 26% 18% 25% 29% 36%
NSP / NRP 10% 12% 8% 8% 1%
@\ Q1.: Ete§-vous trés, assez, peq ou pas du tout.statisfait du .travail
de Mme Lise Landry comme mairesse de Shawinigan depuis sa
UNIMARKETING réélection en 2005 ?
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2.2. Collecte des ordures ménagéres

« Plus du deux tiers de la population appuie la décision d’instaurer la collecte des ordures
ménageéres aux deux semaines durant I'hiver a Shawinigan. On retrouve le niveau d’appui
le plus élevé a Grand-Mere. Le niveau d’appui a cette mesure croit avec 'age, pour
atteindre 79 % chez les personnes de 65 ans et plus. Les locataires sont significativement
moins favorables a cette mesure, probablement parce qu’elle leur pose plus de problémes
logistiques.

Collecte des ordures ménagéres aux deux semaines

Collecte des ordures
ménageéres aux deux TOTAL Shawinigan Shawinigan-Sud Grand-Mére Autres
semaines en hiver
Tout a fait d'accord 42% 35% 43% 53% 28%
Plutét d'accord 25% 25% 24% 24% 30%
Accord 67% 60% 67% 7% 58%
Plutét en désaccord 14% 20% 7% 8% 28%
Tout a fait en désaccord 18% 19% 24% 15% 14%
Désaccord 32% 39% 31% 23% 42%
NSP / NRP 1% 1% 2% 0% 0%
@\ Q 2. : Etes-vous tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutdt
en désaccord ou tout a fait en désaccord, que la collecte des
UNIMARKETING ordures ménageéres se fasse a intervalle de deux semaines

durant la période d'hiver?
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2.3. L’avenir de I'industrie des pates et papiers

« Six Shawiniganais sur dix se déclarent plutét pessimistes quant a I'avenir de l'industrie des
pates et papiers, alors qu’un peu plus du tiers conservent un certain optimisme. Le
pessimisme est a son plus bas niveau dans le secteur «Autres» (Saint-Jean-des-lles, Lac-
a-la-Tortue, etc.). De leur cdté, les répondants 4gés de 25 a 44 ans se montrent
particulierement pessimistes.

Avenir de I'industrie des pates et papiers

Ayenlr de | |r_1dustr|e des TOTAL Shawinigan Shawinigan-Sud Grand-Mére Autres
pates et papiers
Trés optimiste 11% 11% 10% 9% 17%
Assez optimiste 26% 24% 26% 26% 28%
Optimiste 37% 35% 36% 35% 45%
Peu optimiste 49% 48% 52% 51% 44%
Pas du tout optimiste 11% 13% 10% 11% 10%
Pessimiste 60% 61% 62% 62% 54%
NSP / NRP 3% 4% 2% 3% 1%
€\ Q 3. :L'industrie des pates et papiers traverse une période
difficile. Etes-vous trés, assez, peu ou pas du tout optimiste
UNIMARKETING face a son avenir?
-6 —

SONDAGE UNIMARKETING-LE NOUVELLISTE Dossiers d'affaires publiques dans les Villes de Shawinigan et de Trois-Riviéres




<

UNIMARKETING

2.4. Activité industrielle d’Alcan (Rio Tinto) sur son site principal

+ Prés de six Shawiniganais sur dix doutent que la compagnie Alcan (Rio Tinto) maintienne
une activité industrielle au-dela de I'horizon prévu pour la fermeture des cuves Sdderberg
en 2013-2015. Les niveaux de pessimisme sont relativement similaires dans les différents
secteurs, mais particulierement élevés chez les hommes et les personnes de 45 a 64 ans.

Maintien de I'activité industrielle d’Alcan (Rio Tinto)

Maintien de I'activité
industrielle d'Alcan (Rio TOTAL Shawinigan Shawinigan-Sud Grand-Meére Autres
Tinto)
Oui, certainement 9% 13% 9% 6% 7%
Oui, probablement 31% 29% 30% 31% 35%
Oui 40% 42% 39% 37% 42%
Non, probablement pas 39% 34% 36% 43% 43%
Non, certainement pas 19% 20% 24% 16% 14%
Non 58% 54% 60% 59% 57%
NSP 2% 4% 1% 4% 1%

@\ Q 4. : Croyez-vous que la compagnie Alcan (Rio Tinto)

maintiendra une activité industrielle sur son site principal a

UNIMARKETING Shawinigan apres 2015?
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2.5. Le nouvel aréna et I’avenir des Cataractes

» Sept répondants sur dix sont d’avis que la construction d’'un nouvel aréna permettra
d’assurer 'avenir des Cataractes de Shawinigan de la LHJMQ. Les niveaux d’appui sont
relativement similaires dans tous les secteurs, sauf dans le secteur «Autres», ou il chute a
55 %. Les jeunes de 18 & 24 ans sont particuliérement d’accord avec cette affirmation. A
pareille date I'an dernier, un sondage réalisé par notre firme révélait que 62 % des
Shawiniganais appuyaient le projet de construction d’'un nouvel amphithéatre sportif.

Assurer I’avenir des Cataractes

g::'avrzlc:;ina et avenir des TOTAL Shawinigan Shawinigan-Sud Grand-Mére Autres
Oui, certainement 34% 37% 35% 33% 25%
Oui, probablement 36% 35% 36% 39% 30%
Oui 70% 72% 1% 72% 55%
Non, probablement pas 16% 14% 18% 14% 20%
Non, certainement pas 11% 9% 9% 10% 18%
Non 27% 23% 27% 24% 38%
NSP / NRP 3% 5% 2% 4% 7%
ﬁ" Q 5. : Selon vous, le nouvel aréna de Shawinigan va-t-il

permettre d'assurer I'avenir des Cataractes?
UNIMARKETING
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3. Trois-Rivieres

3.1. Satisfaction a I’égard du maire

+ 80 % des citoyens de Trois-Riviéres se déclarent «satisfaits» du travail du maire Yves
Lévesque depuis sa réélection en 2005, dont prés de trois citoyens sur dix qui sont «trés

satisfaits». Rappelons que le maire Lévesque avait recueilli 70 % des votes exprimés il y a
deux ans. A pareille date I'an dernier, un sondage réalisé par notre firme accordait 77 % de
satisfaction au maire, soit statistiquement le méme niveau qu’aujourd’hui compte tenu de la

marge d’erreur. Le niveau de satisfaction culmine a 90 % dans son fief de Trois-Riviéres-
Ouest. La cote de M. Lévesque peut étre qualifiée d’excellente, a 16 % de plus que son

homologue de Shawinigan, la mairesse Lise Landry, et parce qu’elle se manifeste auprés
de tous les groupes sociodémographiques.

Satisfaction a I’égard du maire Yves Lévesque

Satisfaction a fegard du TOTAL capdeda | TroisRIVIEres: | Trois-Rivieres Autres
Trés satisfait 29% 23% 42% 27% 30%
Assez satisfait 51% 56% 48% 48% 51%
Satisfait 80% 79% 90% 75% 81%
Peu satisfait 10% 12% 6% 10% 12%
Pas du tout satisfait 5% 6% 1% 6% 5%
Insatisfait 15% 18% 6% 17% 17%
NSP / NRP 5% 3% 4% 8% 2%

@x
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Q 1. :Etes-vous trés, assez, peu ou pas du tout satisfait du travail
de M. Yves Lévesque comme maire de Trois-Rivieres depuis sa
réélection en 2005 ?
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3.2. Collecte des ordures ménagéres

* Plus du deux tiers de la population appuie la décision prise par la Ville de Trois-Riviéres
d’instaurer la collecte des ordures ménageéres aux deux semaines durant I'hiver, par souci
d’économie. Le niveau d’appui a cette mesure est particulierement élevé chez les
personnes de 55 ans et plus ainsi que chez les propriétaires de leur logement. L’opinion
publique est quasiment copiée-collée a Trois-Rivieres et Shawinigan sur cette question.

Collecte des ordures ménagéres aux deux semaines

Collecte des ordures Cap-de-la- Trois-Riviéres-
ménageéres aux deux TOTAL p-ce- Trois-Riviéres Autres
h - Madeleine Ouest

semaines en hiver
Tout a fait d'accord 37% 38% 48% 26% 38%
Plutét d'accord 31% 32% 27% 36% 28%
Accord 68% 70% 75% 62% 66%
Plutét en désaccord 14% 16% 9% 15% 22%
Tout a fait en désaccord 16% 13% 13% 22% 11%
Désaccord 30% 29% 22% 36% 32%
NSP / NRP 2% 1% 3% 2% 2%

€\ Q 2. : Etes-vous tout a fait d'accord, plutét d'accord, plutét en désaccord ou tout &

fait en désaccord, que la collecte des ordures ménageres se fasse a intervalle de
UNIMARKETING deux semaines durant la période d'hiver ?
10 -
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3.3. L’avenir de I'industrie des pates et papiers

» Six Trifluviens sur dix se déclarent plutét pessimistes quant a I'avenir de I'industrie des
pates et papiers, alors qu’un peu plus du tiers conservent un certain optimisme. Le
pessimisme est a son plus haut niveau au Cap-de-la-Madelaine et a son plus bas a Trois-
Rivieres-Ouest. Les répondants qui possédent une scolarité de niveau secondaire sont
particulierement optimistes, a 45 %.

« Encore une fois, I'opinion générale des populations de Trois-Riviéres et de Shawinigan
sont tout a fait similaires sur ce théme.

Avenir de I'industrie des pates et papiers

Ayenlr del |r-1dustr|e des TOTAL Cap-de:la- Trois-Riviéres- Trois-Rivieres Autres
pates et papiers Madeleine Ouest
Tres optimiste 10% 7% 8% 13% 14%
Assez optimiste 27% 21% 35% 26% 25%
Optimiste 37% 28% 43% 39% 39%
Peu optimiste 49% 53% 44% 50% 46%
Pas du tout optimiste 10% 15% 7% 8% 11%
Pessimiste 59% 68% 51% 58% 57%
NSP / NRP 4% 4% 6% 3% 4%

@'\ Q 3. : L'industrie des pates et papiers traverse une période

difficile. Etes-vous trés, assez, peu ou pas du tout optimiste
UNIMARKETING face a son avenir?
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3.4. Interdiction de la priére lors des séances du Conseil de Ville

» La question de la priere au Conseil de Ville divise profondément la population de Trois-
Riviéres : 42 % sont d’accord avec une telle interdiction alors que 49 % sont contre. Les
proportions sont sensiblement les mémes dans chacun des secteurs. Le niveau de
désaccord avec cette mesure augmente avec I'age des répondants, pour atteindre 59 %
chez les 65 ans et plus.

Interdire la priére lors des séances du Conseil

Interdiction de la priére Cap-de-la- Trois-Riviéres-
lors des séances du TOTAL p-ce- Trois-Riviéres Autres
. Madeleine Ouest
Conseil
Tout a fait d'accord 22% 26% 21% 21% 13%
Plutét d'accord 20% 19% 20% 19% 25%
Accord 42% 45% 41% 40% 39%
Plutot en désaccord 22% 17% 25% 24% 27%
Tout a fait en désaccord 27% 27% 25% 28% 22%
Désaccord 49% 44% 50% 52% 49%
NSP / NRP 9% 11% 9% 8% 12%
@\ Q 4. : Seriez-vous tout a fait d'accord, plutdt d'accord, plutét
en désaccord ou tout a fait en désaccord pour que I'on
UNIMARKETING interdise la priére lors des séances du conseil de Ville de
Trois-Rivieres?
-12 —
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3.5. Projet d’illuminer le pont Laviolette

+ Le projet du maire Yves Lévesque d’illuminer le pont Laviolette pour souligner le 375°
anniversaire de la fondation de la Ville de Trois-Riviéres déchire également la population.
47 % des répondants se déclarent favorables, contre 50 % défavorables. L’appui au projet
augmente semble-t-il avec la proximité des répondants : les gens de Cap-de-la-Madelaine
étant opposés a 54 % alors que ceux de Trois-Rivieres-Ouest I'appuient a 55 %.

L’illumination du pont Laviolette

IIIur!1|nat|on du Pont TOTAL Cap-de:la- Trois-Riviéres- Trois-Riviéres Autres
Laviolette Madeleine Ouest

Tout a fait favorable 21% 18% 23% 24% 21%
Plutét favorable 26% 25% 32% 23% 16%
Favorable 47% 43% 55% 47% 37%
Plutét défavorable 20% 16% 21% 22% 25%
Tout a fait défavorable 30% 39% 23% 27% 35%
Défavorable 50% 54% 44% 49% 60%
NSP / NRP 3% 3% 1% 4% 3%

@\ Q 5. : Etes-vous tout a fait favorable, plutét favorable, plutot
défavorable ou tout a fait défavorable au projet d' illuminer le

UNIMARKETING pont Laviolette?
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